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Ce documenprésente le rapport moral et financi® S £ Q! h Lée2020dzNJ f QI y Yy

Cet exercice annu@lermetR S NI i NI O SIN® If H& b BdDindtrdpgs RIGs ou
bénévoles, du siége et des équipes terrain en partenariat avec les acteurs-oessiivre

fS&a LINRP2Siasz RS LINBaSyiSNI €S (NXgriat YSysS ¢
en soulignant les enjeux etd étapes importantes des projets a vefie rapport permet

aussi de rendre compte a tous les membres et tous les partenaires qui financent les actions

et les projets.

Merciatoutes les personnes qui ont contrib@ ce rapport qui est un ouvrage collectif.
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Edito
AFRSt £t RS&a YAaaAizya RS {QQIh22oNgstd Nadrqiég faiun®R | y &
situation sanitaire inédite et exceptionnelle

4

Dans ce caexte, QF a 32 O0AF GA2Y | SGS LI NI MdésdlitdsTNB Y Sy
Covid19 de Désiré Razafindrazakeen mars 2021. Désiré étailNS LINB &Sy yid RS
Madagascaety 2 dza a2 dzKl AG2ya &l f dzZSNJ AOA f SeirardNJ YRS

engagé au sein du développement dmgays, le musicien hogsir etpassionné de culture.

{A fF &araddzr A2y GSYR t aQl YSEA2NBNI Sy 9 dzNR LIS
dans le reste du mondear elle impacte les partenairekes missions terrain ainsi que les
activités.

Q! hL I Capgpyyérieg @efonsRu@laos, & Madagascar, mais également en France et
de facon ponctuelle en Haiti

[ QF YSTEA2NI GA2Y RS I LINBOSY (i missyqueSldormatam O2 y (i NJ
a2yl RS& LINAZ2NAGSE RIEya fSAEGCLIRIAERIENX Dy 6E I+ QI
présded4d ya SalG Y20AfAaASSd /Sa OGA2ya azyd LI dz
Y20l YYSYy G GNI RdzaA G LI NJ f dahsl3iapirdux de distrietalyl@ds &t2 NI G A
30centres de anté a Madagascar, la formatia@ans les facultés dentairet de médecineet

dans les écoleR Q A Y ek dlde/s&yeemmes.

|l SO fQha{= Rlya S O02yiSEGS RS LIYyRSYAS:E ¢
30ARS2a RQI yidnyukssuk s meSuyes & prendre en matiére de PCI lors de

f QF 0OO0dzSAf Rdz LI GASYG> | dz O2 dzNBE dhdee2dZ eles SO | L.
2y 0 @20F GA2Y L -déaike tsttétpaniétate NElles doiSsiftuerntt da exemple de
OFLAGEEA&LIGAZY RQSELISNASYyOSOo

Les actions de promotion de la santé paQ | O O § ase bodr éghlenaezBt Ndursuivies. Le

ministére de la santé malgOKS | O2y Ay dzS RS LINRBY2dz@2ANJ f C
Madagascar avete soutiende producteNBA > RS f Q! bL/9C SiG RS f Q!
législation et uncontrdle de qualité des derfiNA OS & T dz2 N&&ollab@&ien  LJ2 dzl
avec la facu# de Piracicaba au Brésil.

[ I LISNA2RS RS O2yFTAYySYSyd | ga&dilinens suseinSG S
RSa Ayall ydirbde fairSdJ2 QY h L a dzNIPf RREea200BAX2G0 1 A
audit interne, de faire un état ddgeux avec en ligne de mire la fin de la seconde phase du

projet en juin 2021, une restructuration interne des ressources humaines et le rbéle des
instances.

Enfin,les partenariats aussi bien institutionnels, associatifsdzg&c les entreprises se sont
poursuivis La communication et la recherche de fadbiventcontinuerR Q s déweBpgées

LJ2dzNJ Y20 At A &ASNIR2IDE ey SRAI REANEBY WA Sa 02y FNB NB a
Toutes ces actions ont rythmé une année particuliere. Elles démontrent cependant que le

GNI @FAE S €F Y2GA@I GA 2 ypordrileurs@uity, SaidAaasSyYySyad R
ldz y2Y RS (G2dz0S f QS| dzAvial® sdutfen eX votg &ngaignasiquiNG Y S NI
sont essentiels pour assurer la poursuite et la pérennité de ces activitées.

Amicalement
Hubert Well
Président
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Présentation del !

[ Q' hL a2dziASyd RSa

Cambodge, au Laos, en Haiti, & Madagascar et en Coopérationt &S O

France, dans les domaines de la prévention, la
séeurittRSa az2Ayasx fQlF 008
Sy YSiddlyd tQFOOSyl
publique.

Elle estNB O2 y y dzS
1 septembre 2017.

R Q dziileptish 16 S

Elle travailleen réseau avec différents acteurs
intervenant dans le domaine de la santé orale,
dans les pays en développemenDrganisation
Mondiale de la Santé (OMS), universités, ONG et
hNBFyAaldAz2ya
Francaise de Développement (AFD) et des

entreprises. [ QF 8& 2 OA | émibeyde Sa i

LJ dza A S dzNA 02ttt SOUGATA
Gouvernementales (QRID, du F3E, de
CoordinationrSudet INGONetworkaulLaospour
échanger et améliorer ses pratiques.

La spécificité des problémes de santé orale, dans
le contexte des pays en développemestiscite
des réponses différentes de celles qui sont
appliquées dans les pays industrialisés. Favoriser
des approches originales constitue une réelle
alternative en matiére de santé publique. Afin de
tester ces approches, des projets de recherche
action ®nt mis en place avec les partenaires.

L’AOI SUR LE TERRAIN

HAITI - FRANCE - BURKINAFASO - AR - LAOS - C
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LINE 2 Bofites dea spinexperignce e yd@ rése@iNge S

| RrEDramnes v A 3

a
a dzNJ

LINEFSaanz y&/l’e%ht)otess & Gualisées

hL

I dz
dez)\ SttS GNI O A

RSYI NDKS RQIF 002 YL 3
fF FT2NXIGA2YS

fl F2NXYIFGA2Y Sy alyas
- Action en partenariat équilibré et clairement

défini, A
LIdzadkich i €8> réseau en favorisant la
multidisciplinarité sur le terrain,
Hypothéses testées par des actions pilotes
novatrices évaluées,
- Approche résolument préventive de santé

publique, A
3f§n\ét(3r§ des

{(esultats des études scientifiques,
roHiis@ioyR 3926 % 2 YH I KR RFE 234 S
reconnue,
- Expérience capitalisée,
- Actions de sensibilisation au développement.

uy S

Une recherche de fonds innovante avec les
opérdi A 2 Y & { Ol 0AYyShe LJ
{ SYUNBLINRASE LI NISYlANBa
RQI dz3 Y S indSpxabras®ede garantir ainsi

les engagements dans les cofinancements de

LINP2SGas RQAYAGASNI RSa |

RQIF aadz2NBNJ €S adaAgirA RSa LI
financements terminés.

[ QF 842 OA Il (I BEBgdhéred® Yeit,Ji &t
YSYONBE RS Q! a3a20AF0A2y RS

du CRID, du F3E, de Coordinatomn et du INGO
Network au Laos.

PRATICIEN
SOLIDAIRE




[ QF Viisi®1 RS £ Q! hL

Janvier Mars Juin Aot Octobre Décembre
Evaluation phase 2 du Madagascar : mission AG de l'AOI Lase fortrations 15 Pel Madagascar : sélection AFD : réponse positive
projet : avis positif du d'appui aux producteurs dans 3 hépitaux du des offres d'entreprises pour linstruction d'une

¢ F3E - travail sur les de sel iodé et fluoré de dicctnctde Vigntiane p pour travaux a 'IOSTM » phase 3 du projet Laos
Termes de Références Ménabe afin de débuter les travaux | Madagascar

v

v .\\v

v

A FRANDE-BUACINA FAS0 WADARASTAR 1 405 CAVRTOBT

AFD

AGENCE FRANGCAISE
DE DEVELOPPEMENT

Février Avril Juillet Septembre Novembre
% Riunionaveclss $ Dakue Atravailsar la ® Laos : signature de la ¢ Madagascar : visites de ¢ Laos: poursuite des
Entreprise Partenaires PCl avec LOMS Convention avec le CSB et CHRD dans 4 rénovations dans 3

ministére de la Santé régions hopitaux et des salles de

E & | | l l ! TP dans les facultés

Crise Sanitaire
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Vie associative

[ QF Y2028 & été marquée par le contexte 2. Communication

exceptionnel de la crise sanitaire. Cependant, [ QF ISy 08§ OGaY 1A IyS Q! hL
tQlhL | O2y G AydzS f I - L} doviudrkaiiod et R dzchdrdNRd@I&Is propres 2 &
Madagascar sur les volets prévention et controle  lj dzA Oz2yaidAaiddsSyi S t SO
des infections (PCI), prévention par le fluor et cofinancements institutionnels  pour les
F2NXYIFGA2Y D [ Qebndedt xdldbbrél A 2 yYroglammss3 |

I SO polrhia fgalisation de trois courtes
V|de_os sur de§ mesures‘a prendre,dgns les développement de partenariats avécprofession
cat_)lr?e,ts dent,alres facg a la _pandemld’.es dentah NE O A I tS4 ¢ tNIGAOAS
activités du Réseau Social Dentaire (RSD) se sont I OYGNBLINRAASE LI NISYl ANBA

pogrzu:\(nes ?\E_SEdz%‘ee le SO::“?? aBervice spécifiques sont congues pour atteindre les
S ZY' 3 Y AER ($0EN Halti. enseignants, les assistantes dentaires et les

La communication est orientée vers le

1. Le travail des instances prothésistes.
9y wununz S /2yaSit RQ!IRY hoporekl Ndquisa 2 fcilité Qs a actiohss dzy A
cing fois, le Bureau sept fois. RQSRdzOI { kebgpembenizau R&n de la
[ . dNBl dzm €S / 2apsiGuales ROVIESOV XA s G NI A2y
responsables de projet travaillent sur le serveur et 3. Sensibilisation des confréres,
le blog sur lequelils ont accés aux dossiers communication auprés de la profession
(dossiers techniques, documents de projets, dentaire et du grand public

photos, présentations et parutions). La base de
R2YySSa S840 Ayadrttss ad REGE™ RaajdSa RdNE T
S

quatre sauvegardes sont faites par¥dures. Cet ' 9SO T tNXGAOASY & 2t AR A NI
outil permet un échange de données etntdbue THANB dzy R2y t KI dziSdzNJ RS
L YSUGNBE t RAaLRaAGAZY (mois CEomermtdyinvite le Rratikignd 20NBNIK G A 2 v
les plus récents. fSa OdAazya RS tQ!'hL Si ¢t

Le site AOQI, le blog et Facebook concourent a la avec  les pat|ents Au  3lecembre 2020,
RATTdar2y RS toryianyta3ad22Q dzEBW@k&rr?%#\lﬁ'gf”' Ad
donateurs et partenaires. On constate une érosion au niveau des Praticiens
Solidaires, due principalementur départs a la

retraite. Cette année, la crise sanitaire a
SAFEtSYSyd SYyGNIAyS RS& | NI
continue de travailler et de rechercher de
nouvelles idées pour redynamiser ce volet.

Des bénévoles apportent un appui technique et
d@xpertises das différents domainegrelations
presse, diffusion des communiqués, gestion des
commandes passées par les praticiens).

La comptabilité est tenue avec -&€abinet
Loubiére. Le commissaire aux comptes est Thierry
Laroque.

PRATICIEN
SOLIDAIRE
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b. Assemblée Générale

[ Q' 4aSYof S8nHDSY SREES
samedi27 juin 2020 a la faculté dentaire de
Montrouge - 1, rue Maurice Arnoux et par
Téléconférence ZOOM.

uS\ﬂ

Au vu des circonstances
O2y TSNByOSa

[ A3semblée Générale a
exposes

sanitaires, la tenue de
tfl OSAftfS RS

été précédée de deux

U Point sur la situation au Laos (L. \2essel,
F.Courtel)

0 Point sur la situation a Madagascar (D.
Razafindrazakd.. Razafimamonjy, C. Herran)

c. Congrés et rencontres professionnelles

é
<

23msJournées RS f h NI K2R2YyGAS
CSRSNI GA2Y CNIyorAaS RQhNII

Le 9octobre 2020, la Feédération frangaise

RQ2NIK2R2Yy (GAS | Fyy2yO0S
23mesW2 dzNy SSa RS £ hNIK2R2yd(
initialement se tenir du 5 au Bovembre 2020. La
prochaineédition aura lieu du 11 au ldbvembre

2021. 1
/ 2y ANE a RS Q! aaz20AllAzy
(ADF)

[ S O2y3aINBA RS tQ!aaz2zoOAal Az

devait se teniau Palais des Congres, Pekaillot
a Paris,du 25 au 2&ovembre 2020. Il a été
officiellement annulé le 18eptembre 2020.

[ QSRAGA2Y RS
2021.

d. Presse
[ S a2dz2iASy RS ¢t LINE 3 &
poursuivi en 2020 avec la parution de quatre
articles, troiscommuniqués de presse et cing
pages de communications diffusgdans la presse

écrite et Internet. Des espaces ont été offerts par
RAFFSNBYy(iSa NBGdzSa LJ2 dzN

H N H movenre i A §

« Praticien Solidaire, les cartons de rendemus
NI S &

Si tSa Ol RS @dzdzE @

AOI¢ Rapport moral et financier 2020

-
-

t 0% o

Quatre articlessont parus dans la presse en 2020

3 articles, dans le ChirurgieDentiste de
France:

58a
cl OS
- octobre 2020

%16;‘ d;£ b?ﬂ 202% SYAM R 42

LINJuid 080 4 QSy

Sy i NS
¥ D2HYHNBENSS | 0

d
Uz

desLJl

L'AOI SER LE TERRAIN

Des entreprises

*|' e

B i ey

e DRGSR 5y
- o j
M | NIGAOE S I?I-)/ﬁ: f I NB @ dz
- Ly'uSNJZASﬂ RSY ({NG!yhot2 ]
){ - 3JAd L a L I LJX I OS
? ZEUngvyerL]blrel\zg\lz\.L]s o INJ y el A é S
GUAOINAGITPAS  © 254l
A LA PLACE DES PAYS =
MAIS AVECEUX™ _
A2y




Trois communiqués de presse

- Sécurité des soins au Laos

- Emmanuel Guibertg Grand Prix2020
Angouléme

- Des bagues et bracketg opération
Orthoclean AOI

Cing @ges offertes par des revues

[k [SGGNB RS fQhb/s
- Larevue de SFCD

- [ S al3qQ RS tF /1w/5{C
- Journal du Syndicat des Femmes

Chirurgiens Dentiste
- Ortho-autrement (3 publications)

Onze pages offertes dans les flyers de GACD

'yS LI 3S RSRASS t fQ!lhlL
GACD
- https://www.gacd.fr/qui-sommes
nous/engagements/aoi
e [C]
CHAQUE MOIS...

DES ACTIONS SOLIDAIRES
AVEC NOTRE PARTENAIRE LAOI,

ENG DE DEVELOPPEMENT QUI CONTRIBUE
LAMELIORATION DE LA SANTE
BUCCO-DENTAIRE ET RECONNUE
D'UTILITE PUBLIQUE

M I NI AOE S 2R2MdeRith@l ISy RE

- Initiative n°22Y ¢ t 2dzNJ dzyS al y i
AYUS3IAINBS £ al RIF3IFaolk N\
Flyers diffusés auprés des confréres par

f QAVGISNYSRAFANBE RS D! /5 6Hp
de Q h NJBOOB. o
39 articles publiés sur le Blag -
- En janvier, avec GACD, des entreprises
& QS y I-laaven2aG20 i
- Emmanuel Guibert- Grand Prix2020
Angouléme- janvier 2020
- Sécurité des soins au Laganvier 2020 )
- En février, avec GACD, des entreprises
& QS y 3-lféHiBrp A0 i
- [ QS| dzA LIS RS fQ!hL I dz

Madagascar février 2020
- Laos Qualité des dentifrices fluorés
disponibles sur le marchdévrier 2020

AOI¢ Rapport moral et financier 2020

dzN@V”f 2820 3 A 1 S

Madagascar Préventionet Contrbles
des Infections février 2020
Laos. Formation a la sérité des soins
dans les écoles de sagisnmes et
RQAY FTANNYASNBidRE20+ A Sy (i A
En mars, avec GACD, des entreprises
& QS y 3-Imar§23020
Madagasca¥ aA &daiz2y RQI LIz
des producteurs de sel iodé et fluoré
mars 2020
Laos: Formationa la sécurité des soins a
la faculté de médecine de Vientiane
mars 2020
Madagascar Point sur la situation au
10avril - avril 2020
Haiti: point sur la situation au 1&vril -
AYGSNySi
AOI: point sur la situation au 1&vril -
avril 2020

Laos. point sur la situation au 2avril -
avril 2020

Madagascar point sur la situation au
24 avril - avril 2020

Laos: situation au 19nai- mai 2020
Madagascar point sur la situation au
20 mai- mai 2020

Madagascar Point sur la situation au
4 juin 2020- juin 2020

Laos point sur la situation au 1jain
2020- juin 2020

! D RS f Quinhjlin2B2@z H T

! D RS f Q!jmn: bilahdzet H T
perspectives juillet 2020
JuilletAo(t, avec GACD, des entreprises
& QS y 3-ljulled-abiit 2020
Article dans le CDFDes entreprises
%Q SYVEL @ﬁeyamzo

LaosY { 7\ Jy I GddzNE RQdzy
avec le ministére de la Santéjuillet
2020 L R
MEdBdadtar pomil suR R SitudtignYad S A t a
20juillet - juillet 2020

Laos: Formation PCI a la prévention et

RS

LINE

au controle des infections des
personnels de santéaolt 2020
En septembre, avec GACD, des

SYGNBLINR &S &- sép@hyed | 3Sy
2020

Madagascar Point sur la situation au

11 septembreg septembre 2020

LaosY +A3A0S RQSGdzZRS t f

de Nag(e@/thogss'épterr#ore 2020

10
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En octobre, avec GACD, des entreprises 4. Développement des partenariats
& QS y 3-lociobry 2020
Madagascar Point sur la situation au
26 octobre- octobre 2020
En novembre, avec GACD, des Larencontre annuelle Antreprises partenaires

Sy i NB LINR & S toveinr&30701 3 Sayfﬁﬂeaoulee le Février 2020.

Face au contexty {2t ARIQINE  &\85Q jest eftreprises partenaires

(CDF}) novembre 2020 .4

[ Q! hL | dzufiedefriés &1 Dy /I QSal dzy SESYLX S RS LJ- N

a. Avec les entreprises des partenariats
exemplaires

(Vidéo)- novembre 2020 engagement sur la durée.

[ Q!: hpartenaire du Show GACB Malgré une anné@020 inédite et difficile, les
novembre 2020 . ) é%eratlons ont donné de bons résultats. Il faut
Interview de F/ 2 dzNList oal dnif Es9etiellement lacontinuité dans le
novembre 2020 temps, une bonne fidélisation des personnes ainsi

I§n _,_décAembre avec GACD, des j dzQ dzy S 02yyS ARSYGATFAONGA:
Syu _N§ L‘]N_‘R S décemtr&30201 3 Sdégé qui met en valeur le travail GAEBOI, les
Conduite a tenir pour la prise en charge  gjspositifs sont bien en place et efficients.

des patients (CDFdécembre 2020 R o
En 2020, 3M, Anthogyr, Colténe, Deoactis,

1 Videéos diffusées GC, Générique International, Itena, Ivoclar

I CNFAGSYSY( RSfint QA yANIRSIGET (RMSNNE, Ydz T SN 2y
NEBFfA&S I dseptedmbre 20803 S qaiidre des opérations menées avec GACD.

¢ tNBasydaluAzy RS ﬂﬁ\%@é&U&z Aahsh dzfr 82 Sy i NB LINK ¢
quotidienY dzy'Ss <S2dNNYySS LA fl2atn: CAL O onaes ddeley RI Y
réalisé au LaosNovembre 2020 des produits vendus sule catalogue envoyé par

GACD aux praticiend. S LI NI Sy F NAF G |
plus de sens que ce sont les entreprises qui font
fOSTF2NI €S LINRE RS @Sy
praticiens (bénéficiant du prix le plus bas).

[P L3S ¢ &LISOAl fdansllaL
A2YYFANB® !y ol yRSI dz AYRAI
SYGUNBLINR&Sa | dzE OsiSa RS
graphique est appliquée pour reconnaitre la page

AOl.
RETROUVEZ LE PARTENAIRE

aaé g fecomue
@1 Y
AOI DU MOIS :

4
et commandez directement sur le site GACD
© . emena oy oo woers M
omoows GITENA  GEEPL. (SSE
LGe,” Clinix KULZER fnthogyr % COLTENE

Un travail a également été réalisé sur le site
internet de GACD. Ungage est désormais dédiée

t £Ql'hLd 9FttS | SGS NBIFTA.
SljdzA LJISa RS éevvdzyx“ GA2Y
tQrhLe 9tfS LINBaSYyds tQlh
YSysSa G2dzi Sy @lFrt2NRal yi
et les entreprises partenais.
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Les chiffres sont en évolution depuisabs. b. Avec les bailleurs de fonds institutionnels

2015 12.000€
2016 24.000€

[ Q! 3SyO0OS CNlyoerAaS RS 5S¢
soutenule projet transversal Laedladagascar.

2017 27.000¢ [ Q! 3SYy 0SS wS3IAz2yetieLonses al y
2018 35.800¢ Général du Valle-Marne ont soutenu le réseau
2019 45.850¢ social dentaire (RSD) dans le-sfalMarne.

2020 25000e a omiE o c. Avec les universités

[ § Ft&@SNJ Rdz Y2A4 RQl Q’)NJ\t[ of het §yh X 44 §% éggéﬁéﬂggt R
mois de mai et juin ont été réagencé§. Cette es ' iversités René D Paris | \)) _et
NE2NEFYAaFGA2Y | S{ Qi dz;/é QL%%M%é@EmﬁS B 4

auraient pu permettre de réunir plus de fonds.

Mais finalement, on observe que le montant des d. Avec les associations professionnelles

dons augmente au fil des années. [§ /2y&asdht bl GA2YIE -RS

Le choix des produits, la régularité des parutions, dentistes apporte un soutien financier eles
la visibilité dans le sommaire et la boutique AOI sur ~ Conseils ~ départementauxcontribuent  a la
le site GACD comtilent de bien fonctionner. RATTdzaA 2y RISF NJQIMY @S A U A 2 )
. N . A . d ts PDF

[ Q2 LISNI} GA2Yy Saf N\BOEYRdZAS%Ocu@?FSHnHMCD, o
Ortho-Cl Int tional Les CD®BNt publié¢ 3k NU A Of Sa Rl ya al

rtho-Llean fnternationa Chirurgiers Sy 1A 3G8 RS CNIyOS no
Le partenariat avec le Laboratoil@rtho-Clean

. p - . ~ A . NG . A

internationaly 2 y i NB  dzy I dzi NB Sy 3 FTEFEYT CRadzy s o
entreprise sur la durée avec le recyclage des 9y | F OuAzZ tQl hL | LIRZNIS dz
bagues orthodontiques, une communication  dentaires du Service dzOdzY Sy A |j dzS QSy
NEYyF2NOSS SiG tQSOKIy3S (SR tASy adaNJ tSa aridsSa
LYGSNySio /QSal dzy LI NOGSYNNAE A2EARS (& oWENBYYS
avec des retombées concrétes depuis 2008. Solidarité Internationale
9)/. HJ‘IH.I'IZ L..lfagizéseﬂ:blﬁck(f;tsaontétéln [ Q! hL 834l Y8Yo6 NB RS f Ol
remis ce qui a permis a Ortho Clean de verser Francaise (ADF) du Centre de Recherchet

R
S

5000sdzNEBa t tQ!hLo ROQLYF2NXI GA2Y LR dZNI, HeS 550
Cette opération est renouvelée en 2021. Coordination Suddu F3Eet de iINGO Networkau
Laos.
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Activités France
Le Réseau Sociakbtaire(RSD 94)

1. Présentation du RSP4

Le Réseau Social Dentaire du \a-Marne (RSD
94) vise a améliorer la santé orale pour les
personnes en situation de précarité et en
renoncement aux soins dans le \daMarne. Le

réseau est une passerelle entre le secteur social et

le secteur médical. Les actions sont portées en
priorité sur les commurg présentant un
IDH2<0.52.5 S LJdzA & a SLJi SY o NB
porteur du réseau existant dans le \d@-Marne
depuis 2005.

Le réseau social dentaire accompagne une
population en renoncement aux soins dentaires
pour des raisons financieres et/@ocioculturelles

et en situation de vulnérabilité sociEconomique

qui fréquente des structures sociales localess
origines des ruptures avec le systeme de soins
dentaires peuvent étre liées a des questions
administratives (droits) et/ou financiéres, @des
refus de soins, a difficultés relationnelles avec le
systeme de santé (structures ou professionnels).
Deux  catégories de personnes  sont
particulierement représentée¥ f S
étrangeére (plus de 7%) et les bénéficiaires du
RSA.

[ Q2 of A6 @8elu est de permettre a ces
personnes de reprendre une démarche de santé
dentaire dans des structures de soins de droit
commun adaptées aux spécificités de leur
situation médicosociale. La communication
ROQAYT2NNI GA2Y A Si
sodal vise alever les blocages. Un numéro vert
(gratuit) a été mis en service pour informer les
intervenants sociaux et/ou le public.
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HJTMH

€ aF 0 O2ohdliodel P

ProBLEMES DENTAIRES 7
TELEPHONEZ !

APPELS ET INFORMATIONS GRATUITR
RESEAL SOCIAL DENTARRE Du Al
WWW . Aot -FR . ORG

AOl

S ACH-chesin: Emrernsl Gubsr, 2075

Le réseau donne ainsi des informations aux
personnes en précarité, se préoccupe et oriente a
propos des droits, suscitena conscience des
0Sa2Ayas OKSNODKS £ NBR2yy:
sur des structures sociales (CCAS, Mission locale,
9YYI Naz C2&SNBR RS OGNl gk At
mais également sur des structures de soins

LJdzo £ A O (pReRinNNiskYxS deux centres de sants,

f QK LIAAGEE / KFENIS& C2AEZ
totalité du public touché répond aux deux criteres

retenus de renoncement aux soins dentaires et de
précarité socioéconomique. Toutes les personnes

ont des problémes dentaires non résolus. Elles
résident dangles foyers de travailleurs migrants,

dans des résidences sociales ou fréquentent des
_structures_sociales ué)ou_r, des raisqns de précarité

Ydbs Y& %gh%gine

étrangeére.

Le réseau social dentaire, en sensibilisant et en
formant des étudiants en chirurgie dentaire,
contribue également a développer la prise en
charge de patients en situation de précarité
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a. Moyens

Personnet £ S NB a Sl dz cigryigeR A OA
dentiste salarié (0.9£TP), de deuxhirurgiens
dentistes bénévoles (1 journée par moisje

6 étudiants en chirurgielentaire stagiairesR Q dzy’
médecin aux compétences en matiere de Covid et
de précarité (mission ponctuelle)S (i
chirurgiendentiste  responsable de
bénévole.

Contributions  bénévoles complémentaires
pendant 3mois, deuxchirurgiensdentistes ont
SAILtSYSyYy(d dzdzONB 4jduid gzx)
semaine.

Matériel de prévention buccedentaire prosses a
dents, dentifrices) et dprévention Covid.

Le réseayoss@le unnuméro de téléphone vert

projet

f

b. Partenaires financiers

Le réseau est financé grace aux subventions
publiques versées par IEDdu Vatde-Marne et

f QS lle-de-France. Deux fondations privées
subventionnent également le réseau la
Fondation deFrance et ls-C2 Y Rl G A 2 Y

pour Demain.
c. Publics touchés

U Personnel des structures sociales

Salpétriere, Saint&nne (Paris), Delafontaine
s (RAERgs)
e. Une année2020 marquée par la Covid et

les incertitudes financiéres

La crise sanitaire a tres fortemenimpacté les

R Q dz¥ctivités du RSD94

U Mars a septembre toutes les actionsnt été
annulées (structures partenaires fermées)

Dernier trimestre: reprise des prises en

&%%}is AYRADARISt t Sa
&ived) 42

LYGiSaNIGAz2y RQdzy @2fSi

octodo NB t f I RSYIYRS RQdzy

[ QL OGAGAGS || R2yO SGS NBI

RQFOGA2ya | SGS AYLRNIIFyYQ

S

dzy F2NI Ay@SairaaSySyid RS
étudiants formés en 20190 (services sanitaires)

et en stage de santé publig@ en 2020/2021. Ce
YABSIEdz RQFOGABGAGS RS& RS

RQ20GSYANI RSa FTAYLIYyOSYSyz

: dzeD%derNé?vgnﬁo%zsAsur la Covi® ont également

été assurées par un meédecin spécialiste,
complétant les activités du RSD.

Diminution de la subvention du Conselil

U Personnes en renoncement a la santé départemental94 (CDD4) et conséquences
dentaire et en situation de precarite. La subvention de 3200e  F yy 2y OSS Sy |
) Egrspppe_s en grande precarité, isolees, afinalement été réduite 21850€  LJ- NJ RS OA a A
encficiaires - de - minima soclalx, sans - ogngej départemental fin septembre 2020.
ressources (CCAS, Emmauls, Secours
OFrGK2tAljdzSs wSaidza RdLohgezN@y des incertitudes financiéres

LISNE2Y Yy Sa RQ2NARIAYS
mineurs isolés (FTM, Cada, Rés.Sociales,
a{CXuv
personnes Sy
Faire, AEF).

i Etudiants en chirurgie dentairy L f
RQSUdzRAFyGa Sy adalr3s
stage dans des services sanitaires

d. Structures partenaires

U Structures  sociales  partenaires qui
comprennent les entres communaux
RQl Ol A 2 y(CCA8)2 @& | espaces
départementaux des solidarités (EDSJes
association§ RSa & (i NHzOGdNS a
structures hébergement de migrants.
Structures  sanitaires  partenaires qui
regroupent les 8y 1 N8 & RSHPa¢ vy i
{ SNAOS RQ2R2ylG2fF@3A s
(lvry/Seine), Mondor (Créteil), Pitié
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LJF ND 2 dzNHEDI R Q ALyt aNSINMIwdzE yA S NJ

a Odu Fésgau et du peosnel

imifangs yfeaGA NEecidé e getgbre 2020 que
fQl'hL FNNBGSNF¥AG RS LER2NISH
date a laquelle les engagements du RSD94, en
OSft dzA RQSyYy Ol
stagiaires, prendraient fin. Sauf en cas de reprise
par une autre
RaSsociatioy, firslicenmiemenide dxSalagiay deyig

étre prévu fin juillet 2021.
WwWSOKSNODKS RS
programmeRSD94

' TAY RQSI dzA 20200uNRéthefctE de dzR 3 S
fonds a été menée. Ainsi, des subventions
complémentaires ont été trouvées a hauteur de
20000e O R2 yeid ar2mytip NB LJ2 NI S a
n R QMY S WY A 8p0\a par Slleuis permgis/ S S
de nouer de premiers échanges avec un repreneur

otentiel,
g,p > fQlt
RS f QK& LIAGL €

FayRa S0 R

a
/

0]
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2. Activités 2020

a. Accés du public & la prévention et aux
soins dentaires.
U Activités
structures
partenaires

auprés du personnel des
sanitaires et sociales

Le réseau intervient aupres de &Buctures
sociales partenaires et de BRuctures sanitaires
partenaires afin de sensibiliser le personnel. Cette
année, un apui «Covid» a été mené par un
médecinNBFSNByYy i RQ200206NB
(informations, documents adaptés aux publics
précaires -visuels, audiovisuels en différentes
langues, réuniongen \sio, échanges de ma)ls
31intervenants sociawont ainsi été sensibilisés

U 1 OlAazya
numéro vert

oc FLIJSfa 2yaG Sas
[ QAYVF2NXIGA2Y RSt ADNBS
téléphoniques est liée aux droits socia(®d %),

aux modalités de financement (36) ou aux structures

de soins (86%6). 85% des appelants se déclarent
satisfaitst. £ QA & & dzS YRdss appelantslisihif @
orientés vers urbilande niveal2.

U Actions de sensibilisation du public a la
santédentaire dans les structures sociales

- 1 O A 2njfdatiodd @Quttour de la santé
buccoedentaire

Lt aQF 3Aad
ROQAYT2NNIGA2Y A
passage ou de présence du pubdic sein des
structures socialesCes séances ont une durée
moyenne de K S dzNB & ® prenfescoritact dzy
avec ls personnes viséeavec un message la
santé buccelentaire, parlonsen. On peut vous
aider». Une information sur le numéro de

RQlF OGA2ya

NB cedza

de 3heures. Avec une pédagogie participative et

un support adape a chaque public (Pow@oint),

des informations sur la santé bucdentaire telle

jdzS f Q2NRAIAYS Sl fQS@2f dz
prévention, les risques pour la santé générale, les
traitements et les soins, sont apportées. Des
entretiens individuels 964 LINBP LI2aSa t f ¢
aSkyO0S3s Rdz YI (i SN&GiteesRQK?e 3
fourni et des conseils en matiére de prévention

Covid sont dispensés.

IJ—fn 203)%9(?)§rs\6r9ngls%nt pﬁrﬂcrbé des actions

collectives Le déroulement a été conforme a ce

qui était prévu. Il est a noter la capacité
importante a motiver le publisur la santé bucco
dentaire. En effet61% des personnds f QA & & dzS

RQAY T2 NXYI (A 2c¢s actions orflevdarngtSimNeitretien @dividuel.

U tNAaSa Sy OKIFNHS AYRAG)
I dela aédbNcRalenfae f QF Yy SS @
tz NﬁisesR%n oc§a?ge spgrgolhn\élée%sa
(niveaul)

Ce sont des actions isolées ou dans la continuité
RQI dzil NB & FOlA2ya 6ASY&aAro.
collective) dans les structures sociales partenaires
qui mettent a disposition un local. Ces entretiens
sont aussi ds réponses aux appels regus sur le
numéro Vert gratuit depuis les téléphones fixes ou
mobiles. Des affiches et flyers a propos du
téléphone Vert sont mis a disposition dans les

R QA ystustuegSsecialesiou gigibuérsSau Yquis Mes | (i A
LJAigl OdedzS t actpas de Ransjbisatiadzy

Adz O2dzNBE RS OSa SyYyiGNBuUASya
de 20Y Ay dzi S&azx Af aQl3Ird RS 1
social global (situation sociale, des droits sociaux,

état général, types de besoins de traitements
RéyGIANSéZ tQK)\“[’]ZNJ&deZS

A oo L . RSy (I A NPexdé lresoR de sairs, des freins
uSt SLIK2yS GOSN Sau TI-)\u.E ‘t A a0 g lig dz<ydzy B | R?aarLylﬁJ’sodwﬁ\y
de flyers. Des réponses rapides a des questions ;,ation médicesociale, de recueillr des

simples sont apportées ainsi que des propositions
RQSYUNBGASY A
En 2020 362personnes ont bénéficié de ces
animations Letl dzE RS RSYIl yRSa
individuelst.  f QA 8 4dzS R Sest®O&a

informations personnalisées selon les situations

AYRA @A RS a(d?ons prises en charge, techniques de soain,

structures de soins). Un point Cd\a été rajouté
cRtte Sanigér S(difficltgsancontrées, risques

| GpmNYupsia fles gathologies générales et dentaires

important par rapport au tgJ5 R QPB534i A 2 y  dobésité, diabete, cardiopathies), prévention).

- 1 OGA2ya
Ces actions collectives sont préparées avec
f QSljdzA LS RS f I
Y20A0S €8S
disposition un local. Elles ont une durée moyenne
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& 0 NHzO (i dzN

Lldzo f A O LI NI é\/?)u}bln)e%

RQAY T2 NXI (A2 s ofentations Q@idpiees Sk proposée vers un

secteur social (droits sociaux) et/ou médical

abiret Iltﬁral o) rgent ﬁﬁg santé
}‘ﬁrsn

TS s
cjg oﬁ\sdén eg) X&gg 3@%32 YSS
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(A tO8yGNBGASY
identifier les problemes et déterminer les
solutions, les personnes sont alagentées vers
un bilan & Charles Foix (niveau Un suivi est
assuré si besoin.

Satisfaction: Sur 1% bilans de premier niveau
réalisé en 2020,85% des personnes sont
satisfaites.Les demandes non satisfaisantes sont
liées a des demandes de types de soins os de
aides (implants, orthodontie pour adulte) non
financables par la protection sociale ou des
RSYlIYyRSa RS az2Aaya
45personnesont été adressées pour une prise en
charge de nivea.

- Prises en charge de personnes en
situations complexegniveau?2)

Les prises en charge de personnes en situation
complexe, dites de nivea} concerne des publics
Sy ardGdz GA2ya
telles que liées a des pathologies générales (dont
addictions), a des pathologies dentaires
patticuliéres, a une désocialisation, des problemes
économiques, des parcours antérieurs de santé
compliqués, ou des difficultés de compréhension
(dont la langue)

Identifiées lors des premiers entretiens de
niveaul, ces personnes sont revues au sein du
service hospitalalzy A @S NR A (0 | A NB
f QKS LIA G| f /| Ksur-Bdiné)Aun @adh E
YFGAY® [ RdzZNBS Y2BhSyyS
Des partenariats avec des structures de soins
fiables ont été établis. Comme lors de la prise en
charge de nieaul, la consultation comprend un
bilan (médical, dentaire, social) approfondi, une

FyFrfteasS RS f QKAad2NRI dzS
identification des freins, une recherche de
azftdzianzyasz RSa

des pathologies, les sdlans (financiéres,
a0 NHzOG dzNBa RS & 2lleyt &txbh =
une mise en confiance et une motivation pour le
recours aux soins. Le patient est orienté vers une
structure de soins adaptée, avec prise de rerdez
vous(cabinet libéral, centre de gus, service
hospitalouniversitaire, Pass dentaire).

/| SNIFAySa LISNaA2YYySa
Ydzt GALX S&a Sy NIrAaAazy
(ExempleRS 0 Sy ST A OA bondgantsR S
réalisés rapidement dans le service de Charles Foix
puis orientation vers un centre pour les soins, puis
orientation vers une PASS pour la prothése). Un
suivi est effectué si besoin, en particulier pour les
orientations multiples.

2yu
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b.
AYYSRAL upﬁsee%‘&ha@

IQQ

AY RA @A R di&dt are@arduer |a gificas¥ Fodr drouyei desLJ2 dzN.

solutions dans les cas de prise en charge de
certaines pathologies (exparodontopathies), de

certains groupes (ex enfants, migrants ne

LI NI Fyd yA €S FNIyeAaz yA

En 202040 personnesont été regues au cours de
25vacations[ S G} dzE R Qordde $ef (1 SA &
accompagnement de nivedia été deprés de

11 % Letaux de satisfaction est de 9%.

SenS|b|I|5at|omformat|0n RQSUdzZRA L y i a

e Huﬁﬁésup?é ires

7 éudiants en stage de sant@ublique ou
en service sanitaireont été formés en
participant aux prises en charge complexes
(C.Foix) ou aux actions de terrain.

20 étudiants ont été sensibilisés lors de
présentation aux étudiants des situations

O2YLX SESas R médgscrinlgsSie pedzl i ¥ € B O (j 220 § 3

soigne

3. Analyse

Malgré les difficultés rencontrées cette année
liées au contexte sanitaire, a la fermeture des
AGNHZOGdzNB & t € QAYLIRA&AAOA
actions Ie réseau social dentaire a montré son

ur§une ﬁon investissement

Amsg) dkyrmp@rtje fde goulignglgs pRints forts
suivants du réseau
- Forte adaptation au contexte en augmentant
les prises en charge individuelles en fin

RGF VeSSt F LR ot §R202Y A%

en place un volet Covid

AYTF2NYI GA 2haalocilisation Ade flaS Bajeurg dwte f dos2 N 3

activités dans les structures permet la

t I renkdMiR a3ehdibligatbXet le repérage du

public cible

- La qualité des partenariats est trés bonne,

- Les activitts dans les structures sociales
«fidélisées» fonctionnent trés bien,

-8 Seeession dBSaBFWHCS §RRS AP

RSa &MPSS & AMER ey gngnirerwge grande s ¥ NG

f mgertinece. La motivation du public dans un
premier temps au cours des sensibilisations ou
ROQAYTF2NNIGA2Y A O2ftt SOGA(
RQSYGUNBGASYya AYRAQGARIZSE a
donne des résultats intéressants,
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o[ QAYASNIAZ2Y RIya- f
universtaire de CFoix est un facteur
essentiel pourf QF 008 & L
buccodentaires,
la prise en charge par des internes pour
des cas complexes,
la présentation des personnes aux
étudiants qui les prennent en charge,

o la sensibilisation des étudiast
- Le niveau élevé de satisfaction

0 du personnel des structures sociales,

o des personnes appelant au téléphone,

0 des personnes regues pour unlam

accompagnement de nivedl

- [S FIL A0S YADBSLH dz
rendezvous fixés pour des entretiens de
niveau2 ¢ qui impliqgue un déplacement,
une date ultérieure toujours difficile pour
des publics en grande difficulté, et ce dans
un contexte sanitaire et social aggravé
cette année, montre que le processus
correspond a un besoin réel et que le
repérage est effiace.

- [ QF O0s & | dzE
totalité des  personnes
complexes, recues pour
accompagnement de nived)

- [ QAYy Of dzaA2y Rl ya
service sanitaire et de santé pudplie
motivés par le projet,

- La compéten8 S
chirurgiendentiste, des bénévoles, qui a
assuré les actions de terrain et de
formation,

- La pratique de plusieurs langues par le
personnel du réseauanglais, arabe, dari.

az2zAya
situations
un bilan

fS
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R

f QAy@SairaasSySyd

SlespobhiNR R D ¥ S { KAg NBR&IAR2EgRiligner
sont les suivants

RSa -k Bis9hd YN 5 RQH OUABAGSA

touchéesed inférieur au prévisionnel compte

tenu du contexte sanitaire et des fermetures

des structures quelques mois. Malgré une forte
FOGABAGS Sy FAYQIRQLIzY S 8K
totalement rattrapé;

- La programmation des actions reste souvent
compliquée compte tenu des contraintes des
partenaires

- Important turn-over du personnel social

- Difficulté de trouver un profil professionnel
FRIFELIGS LIdzNJ £S; L2adsS RQl

R otl Sfis NS 0E Vid G4 gS t QF 005 a

recues en entretien de nivedu restent
inconnus,

- La prise en charge et le suivi des personnes en
aAlGdz2 GAz2zya O2YL}X SESa
temps long, en particulier pour les
multiorientations

aqQ

S fI

¢

Syidl ANB& lj dzl a A

LINE2Sis RQSGARAIYGa Sy
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Activités Internationales

Haiti

LacliniqueRS t QhbD KI OGASYYS { SNIA SitGe silcniafe au Getutlle BeQ 9 y i NJ

Portau-Prince, est une structure qui offran service rare de soins dentaires de qualiéecessible

tr

FAYIFIYOASNBYSYylH ¢t
O2yRAGAZY A

62yySa

1. Une année2020 marquée la crise
politique et par lacrise sanitaire

a. Un contexte politique tendu

Depuis son élection en 2017, le président Jovenel
Moise, ancien producteur agricole peu connu et
LJ2 dzf | A yprésRiént MicRed Martelly, est trés
O2yiGSaitdsSod 9fdz I LINB& dzyS
a cause de fraudes aux élections qui avaiet d
étre annulées, les manifestations contre lui se
multiplient depuis juillet 2018. Cette mobilisation
populaire regroupe des partis politiqgues
RQ2LIIRaAGA2Yy > RSa
transports, des associations de la société civile et
il y a eu des milliers de gens dans la rue en Haiti
entre 2018 a nos jars. Le président Moise est
également mis en cause dans le rapport Petro

/' F NA6S>E fQF OO0dzal yi RQlI @
Venezuela
5SLJzAa 2Fy@BASNI HnHn Af

ne reste plus que 1€énateurs dont la majorité
fait partie du PHTK, panpolitique du président. La
police du c6té du pouvoir empéche toute

manifestationet une dériveautoritaired QA y:a G I £ f

Décretsprésidentielsmise a pied derois juges de
la@dzNJ RS Ol aalidAzy ladz
politique du président assassiat du chef des
Batonniers, mise sous tutelle de la Cour des
Comptes, arrestations arbitraires.
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LJ2 LJdzf F A2y ® 5 SLJdzA &
G§SOKY Al dzS &

a8y RAOFVECE2023. G gzR A+ y G &

SARPY

v 0

LJX dza A S dzN&

L2 dzNJ £ QF OO0dzSAt RSa&a L
Une armée, sans réglementation, ni ratification
LJdzA aljdzS tF+ OKIFIYOoNBE RSa RS

RQs (i NB Jey gaingsde tnpifiptent. [Ces
GangRSBASYYSy il LINRGSOGS

quartier dont personne ne peut sortir sous peine

de mort. Ces gangs se livrent une guerre sans

merci pour récupérer les territoires du
«finsdceare anfake y R QdzyS FyySS Si

Les élections présidentielles qui devaient se tenir
enHNHAN Y Q2Y (iLe prdsident SaiesteAaS dzd

[ 2yadAddziaAzy Si + RSOARS
2 dzZONR SNE =

Le dernier trimestre 2020 a ét&és agité: les
manifestations de plus en plus nombreuses ont
réprimées durement par la police. Les

PR i

été

couvret

y
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b. Fermeture des frontiéres, fermeture de
la clinique

La frontiére haitienne a été fermée avec la
République dominicaine voisine des le nméars
Hnun® [Sa @2ta Sy LNRO

terminés le 16mars, mais ceux en provenance des

Autant de mesures impossibles a tenir pour une
majorité de la population qui vit ou survit en
sortant chaque jour afin de se payer le repas ou
ses besoins essentiels et ou les logements sont
a étroits et enconbrés.Un décret relatif au respec‘gf
des mesures barrieresen tout lieu et en toutes
circonstances a été publié le 2inai 2020 est

S

{1 SG /dzol 2yd magsyard ydz .o A .
 { A :
plus.Les vols ont repris début juimaisla liaison Ngg v S Il.J d2 gza fJS d %eg m%s?gevdzl It )(;\1 E
aérienne aved Q9 dzNB LIS y QI NB LNY @2y U dz > 0z S C a 2
par Qunt-Domingue. désabusée par le pouvoir enicglle ne croit pas.
Le gouvernement haitien a décrété une situation -(I;OUtZ\fO'S en tslrmes sanlt;':uretzs ls pa(rjldemletde Ie:
RQdzZNESy OS | SO tI YAas tOVId nf Senl‘ € paslvt'r“e”‘i eu e”mors o8 RS
crise scientifique, un couvsieu et des mesures de €te declarg, la population est jeune. Il'y a eu
prévention par rapport a la contamination. La cependant beaucoup de grippes avec fievre en mai
comydzy A OF GA2Yy & t 03y 02 yi 2020, mais comme il y a chague annés drippes
GAGlYyi RS2t Riya RSa 02 salg,lc_)nnlereft, la p_opulatlon extg)qsee t(marc}?? _ L.
souvent été bien adaptée compliquant le respect publics, petl es, maisons encombrees, transports
des régles. Comme dans beaucoup de pays, les en commun, ngISGS et autre_s lieux de_cultes,
écoles, universités, églises et temples sont fermés, rivieres etc) y S a ,QA y J dzix__s_ 0'S LI a i
les grands rassenfgments interdits et le port du Comme un pro.verbe créole (_i|t«le Haitiera plus N
masque conseillé. La ministre de la Santé Publique %e;rl.dglcia) Pllf'e qlue; des(lec(gog]i\sb Lgf >|/ ? eo, « ;
a demandé aux personnesde NB a i SNJ OK s a z. y y u
laver les mains, ne pas toucher sa bouche, son nez,
ses yeux sans se laver les mains, de mettre deux
pas de distance entrdes personnes si on se
déplace pour une urgence.

Nouveaux cas et décés

Source JHU CSSE COVID-19 Data - Dernigre mise & jour : lly a 2 jours

MNouveauxcas ~ ﬂ Haiti = Toute la période ~

Toujou lave men nou!
Toujou mete kachnen!
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i nranne da

17 févr. 2021
Nouveaux cas: 14
Moy, 7 jours: 34

300

| Smars

26 juil 21 dée.

= IMoyenne sur 7

8 oct.
Jours

18 mai
Mouveaux cas

Les nouveaux cas par jour comespondent aux nouveaux cas recensés au cours des derniéres 24h

19



2. Fréguentationet activités de la clinique [ QA YLR2A DsHnt pratiquement les mémes en
dentaire chiffres. Ce sont en général les neaux patients
qui représentent la quantité en clas8gLOE). Les
FyOASya LI GASyida az2yd LI dz

Actes Parmi les actes pratiqués ce sont les
obturations de cavités (donc soins) qui
représentent la majorité 1.8% obturations de

cavités eramalgame(de moins en moingar nous

avons beaucoup de composites en don AOI) et le

reste des obturations emmatériau composite

35% de détartrages, 178 RQSEGNJ Ol A2y a

Toujours peu de protheése (en augmentation) et

R QS y iRie. R&s colts de ces deux disciplines

sont élevés pour la majorité des patients, ils ne
O2YLINBYyySyil G2dz2dz2NB LI a
peuvent payer pour remplacer leurs dents
AQ2NASY(OISyd LXdzisidi OSNER |
(moins chére).

La pose de gouttié&s contre le bruxisme (lié aussi

Compte tenu dicontexte sanitaire, la clinique SOE .|, streset fatigue) en 2020 est de 9.

a da fermer ses portes a compter du 30ars
pendant3a SYF Ay Sa S yQjourss i s Maiepg dauinis etjegupementLa clinique est

LI NJ aSYFAYyS RQFONRE t & Sehiekeyeniyien yéquipgegvec un unit et

_ _ fauteuil de tres bonne qualité.
Patients Le nombre de patients globalement

diminué en 2020en raison de la pandémie et de
la fermeture de la clinique.

Comme les autres années, on obse®/85% de

nouveaux patients.[ | GNF yOKS RQN3AS (I LJ dza
représentée est celle des 2B ans, puis 46 et

plus, et 134 p Fyad tSdz R&HYyFlIyla on t ¢
consultent.

Le patient type reste une femme entre 26 et

45ans et cela depuis @&s. De nombreuses

femmes paient avec des ressources extérieures

OGN yaFTSNI RS fQSUNIYISNE O2ye22Ayids LI NByd LJ2dzNJ f
jeunes.

Depuis 2017 la clinigue dentaireenregiste

f QA Y RA O &e reprébentaitile/ mombre de [ Q! hL O2 y i NA cedzSde produitsQ S |j dzA
dents Cariées, Absentes pour cause de carie et gentaires (périssables) a raison de 3 a
Obturées, en minuscules pour les dents de lait) & 4o00euros/an, ce qui diminue les achats locaux et

la premiére visite seulement pour plus de permet & la clinique de proposer des tarifs

representativite. Les qhn‘fres enregistres  sont  ya|ativement abordables (environ moitié fri R Q dzy’
perturbés cette année par un mauwvais  gecteur privé classique)

enregistrement des données pendant ntois.

Méme remarque pour enregistrement pour

t OAYRAOS RS [h9 O6AYRAOS Sy NILLEZNI |0
O A

o} tQ$uIG
ROQAYTFELYYFGA2Yy SiG RS GFNINB RS tI 3S8Sy0 So

S
%)
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